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RFP 08-2021 - Sistematizacién de la respuesta de UNICEF Uruguay a la
COVID-19

PARTE | — OBJETO DEL PRESENTE LLAMADO A PRESENTACION DE
PROPUESTAS DE SERVICIOS

1. Contexto

1.1  UNICEF es la organizacion de Naciones Unidas dedicada a la infancia y la adolescencia, y su
mision es promover y asegurar el ejercicio permanente de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes para que se desarrollen plenamente.

1.2 La base de su trabajo es la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), un tratado
internacional que establece los derechos de la infancia y la adolescencia y las responsabilidades
que tienen el Estado y la sociedad para que éstos se cumplan.

1.3 UNICEF esta presente en Uruguay desde 1992, trabajando para promover los derechos de
nifios, nifias y adolescentes y generar oportunidades para que todos puedan alcanzar el
desarrollo pleno de sus capacidades, en especial aquellos més vulnerables.

2. Licitacion

2.1  Elpropdésito de este Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios es invitar a los oferentes
a presentar propuestas para realizar una sistematizacion sobre la aplicacion de la respuesta
de la oficina de UNICEF en Uruguay a la pandemia por COVID-19 en 2020 y en el primer
trimestre de 2021. Adicionalmente, la sistematizacién indagara en las implicaciones de la
respuesta a la COVID-19 en la entrega regular (pre-COVID) del programa de UNICEF (el
eventual alcance de su reutilizacién para responder a COVID-19) y la calidad de la respuesta,
como se detalla en los Términos de Referencia que se adjunta en el Anexo B.

2.2  El presente documento de Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios se compone de
los siguientes elementos:

e Este documento.

e Los Términos y Condiciones Generales de Contratacién (Servicios) de UNICEF que se
adjuntan como Anexo A de este documento.

e Los Términos de Referencia adjuntos en el Anexo B.

2.3 El presente Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios es una invitacion a negociar y
no se interpretard como una oferta que pueda ser aceptada ni generard derechos contractuales,
legales o de restitucion. No existira ningln contrato vinculante, lo que incluye contratos de
proceso u otros acuerdos o arreglos, entre el Licitador y UNICEF, y nada de lo dispuesto en el
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presente Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios o en relacion con él supondra
responsabilidad alguna por parte de UNICEF, a menos y hasta que UNICEF vy el Licitador
seleccionado hayan firmado un contrato.

PARTE Il - PROCESO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

1.

11

1.2

1.3

Calendario de presentacion de Propuestas

Acuse de recibo del Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios.

Se ruega a los Licitadores que informen a UNICEF lo antes posible de que han recibido
el presente Pliego de Condiciones y confirmar su interés en participar del proceso,
enviando un email a la siguiente direccion: licitaciones.uruguay@unicef.org incluyendo
en el asunto la referencia “RFP 08-2021".

Consultas de los Licitadores.

Los Licitadores deberan enviar cualquier pregunta relacionada con el presente Pliego de
Condiciones por correo electronico a licitaciones.uruguay@unicef.org. EI plazo para
recibir consultas vencera el JUEVES 29 DE MARZO de 2021 A LAS 23:59HS.

Los Licitadores deberan formular sus preguntas de la forma mas clara y concisa posible.

Ademas, los Licitadores deberan comunicar a UNICEF, de inmediato y por escrito,
cualquier ambiguedad, error, omision, discrepancia, incoherencia u otro defecto que
hayan observado en cualquier parte del Llamado a Presentacion de Propuestas de
Servicios, proporcionando informacién detallada al respecto. Los Licitadores no se
beneficiaran de tales ambigiiedades, errores, omisiones, discrepancias, incoherencias u
otros defectos.

UNICEF recopilara las preguntas recibidas y podré, a su discrecion, enviar las respuestas
a todos los demas Licitadores invitados y/o publicarlas en el sitio web de UNICEF y/o
responder a la pregunta en una reunion informativa. Después de cualquier reunion
informativa de este tipo, UNICEF podra, a su discrecion, preparar y publicar en su sitio
web un documento de preguntas y respuestas

Enmiendas a los documentos del Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios.

En todo momento antes de la Fecha Limite para la Presentacion de Propuestas, UNICEF podr3,
por cualquier motivo, ya sea por iniciativa propia o en respuesta a una aclaracion solicitada por
un posible Licitador, modificar el LIamado a Presentacion de Propuestas de Servicios mediante
una enmienda. Si el Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios ya estaba disponible
publicamente en linea, las enmiendas también se publicaran en linea. Ademas, todas las
enmiendas introducidas en los documentos del Llamado seran notificadas por escrito a todos
los posibles Licitadores que hayan recibido el Llamado a Presentacion de Propuestas de
Servicios directamente de UNICEF. A fin de que los posibles Licitadores dispongan de un plazo
razonable para incorporar estas enmiendas en sus Propuestas, UNICEF podrd, a su total
discrecion, prorrogar la Fecha Limite para la Presentacion de Propuestas.


mailto:../licitaciones.uruguay@unicef.org
file:///C:/Users/ghergott/Desktop/Uruguay/Contractual%20Provision/SOLICITATION/licitaciones.uruguay@unicef.org
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1.4

1.5

2.1

3.1

3.2

3.3

3.4

Fecha Limite para la Presentacion de Propuestas

La Fecha Limite para la Presentacién de Propuestas es el LUNES
12 DE ABRIL DE 2021 A LAS 23:59HS.

No se aceptaran las propuestas recibidas por UNICEF después de la Fecha Limite estipulada.

Para ver las formalidades de presentacion leer atentamente el punto 5 “Preparacion de la
propuesta”.

Apertura de Propuestas. Debido a la naturaleza de este Llamado a Presentacion de Propuestas
de Servicios, no habréa apertura publica de propuestas.

Idioma

La Propuesta preparada por el Licitador y toda la correspondencia y los documentos
relativos a la Propuesta que intercambien el Licitador y UNICEF estaran redactados en
espafiol. Los justificantes y la documentacion impresa suministrada por el Licitador
podran estar en otro idioma, siempre que vayan acompafiados de su correspondiente
traduccidn al esparfiol. Al interpretar la Propuesta, la version traducida de los justificantes
y de la documentacion impresa prevalecera sobre la version original. El Licitador seré el
anico responsable de la traduccidn, incluida su exactitud.

Validez de las Propuestas; Modificaciones y Aclaraciones; Retiro

Periodo de validez. Los Licitadores deberan indicar el periodo de validez de su Propuesta. Las
Propuestas deberan ser validas por un periodo no inferior a sesenta (60) dias después de la Fecha
Limite para la Presentacion de Propuestas. UNICEF podré solicitar al Licitador que prorrogue
el periodo de validez. En los casos en que un Licitador se niegue a prorrogar la validez de su
Propuesta, dicha Propuesta dejara de considerarse valida y quedara descalificada.

Otros cambios. Todos los cambios introducidos en una Propuesta deberan ser recibidos por
UNICEF antes de la Fecha Limite para la Presentacion de Propuestas. El Licitador debera
indicar claramente que la Propuesta revisada constituye una modificacién que reemplaza la
version anterior de su Propuesta, o sefialar los cambios introducidos con respecto a la Propuesta
original.

Retiro de una Propuesta. El Licitador podra retirar su Propuesta enviando una solicitud por
correo electronico, por fax o por escrito a UNICEF antes de la Fecha Limite para la Presentacion
de Propuestas. Si por negligencia el Licitador no envia tal solicitud, pierde el derecho a retirar
la Propuesta después de que esta haya sido abierta.

Aclaraciones solicitadas por UNICEF. Al evaluar las Propuestas, UNICEF podr, a su entera
discrecion, pedir aclaraciones a cualquier Licitador a fin de comprender cabalmente su
Propuesta y contribuir al examen, la evaluacion y la comparacion de las Propuestas. UNICEF
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3.5

4.1

4.2

podra solicitar aclaraciones mediante comunicaciones escritas o0 podra pedir una entrevista con
cualquier Licitador. No se solicitara, ofrecerd ni permitir4 ningiin cambio en el precio o la
sustancia de la Propuesta, excepto cuando fuese necesario para corregir errores aritmeticos
detectados por UNICEF.

Referencias. UNICEF se reserva el derecho de ponerse en contacto con cualquiera o todas las
referencias proporcionadas por el Licitador o los Licitadores y de solicitar referencias de otras
fuentes cuando lo considere apropiado.

Admisibilidad; Informacién del Licitador

Licitador. EI término “Licitador” se refiere a aquellas empresas que presentan una propuesta
conforme a este Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios y el término “Propuesta”
se refiere a todos los documentos presentados por el Licitador en su respuesta a este Llamado a
Presentacion de Propuestas de Servicios. Un Licitador solo podréa ser considerado si cumple con
lo establecido en la Parte V del presente Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios,
incluidas las disposiciones relativas a las normas éticas, entre ellas las referidas a los conflictos
de intereses.

Empresa Conjunta, Consorcio o Asociacion.

a) Si el Licitador es un grupo de entidades juridicas que formaran o han formado una
empresa conjunta, un consorcio o una asociaciéon al momento de presentar la
Propuesta, cada una de esas entidades juridicas confirmara en su Propuesta
conjunta que:

)] Han designado a una parte para que actue como entidad principal, con la
debida autoridad para obligar legalmente a los miembros de la empresa
conjunta, en forma conjunta y solidaria, y esto se reflejara en un Acuerdo
de Empresa Conjunta suscrito entre las entidades juridicas, que se
presentara junto con la Propuesta; y

i) Si se les adjudica el contrato, la entidad principal, que actuara en nombre y
representacion de todas las entidades que componen la empresa conjunta,
suscribira el contrato con UNICEF.

b) Una vez presentada la Propuesta a UNICEF, la entidad principal que representa a
la empresa conjunta no podra cambiarse sin el previo consentimiento por escrito
de UNICEF.

C) Si la Propuesta seleccionada es la de una empresa conjunta, UNICEF adjudicara
el contrato a la empresa conjunta, a nombre de la entidad designada para
representarla. La entidad principal firmara el contrato para y en nombre de todas
las demas entidades del grupo.
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4.3

4.4

5.1

Propuestas de Organizaciones Gubernamentales. La admisibilidad de los Licitadores que
sean, en su totalidad o en parte, propiedad del Gobierno estard sujeta a una ulterior
evaluacion por parte de UNICEF, que examinard factores como el hecho de estar
registrados como entidades independientes, el grado de propiedad o participacion del
Gobierno, las subvenciones recibidas, el mandato, el acceso a informacion relacionada
con estos documentos del Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios, y otros
factores que puedan dar lugar a una ventaja indebida frente a los demas Licitadores y
Ilevar al consiguiente rechazo de la Propuesta.

Propuestas de organizaciones cuyo Unico propietario es un exfuncionario o funcionario
jubilado de UNICEF o de las Naciones Unidas. Toda organizacion que presente una

Propuesta y cuyo Unico propietario sea un exfuncionario o funcionario jubilado de
UNICEF (o de cualquier otra organizaciéon de las Naciones Unidas) debe declarar ese
empleo anterior en las Naciones Unidas en el momento de presentar la Propuesta. Toda
Propuesta de este tipo sera tratada como si hubiese sido presentada por una persona a los
efectos de las condiciones estdndar de UNICEF sobre la contratacion de exfuncionarios
y funcionarios jubilados.

Preparacion de la Propuesta

Es responsabilidad de los Licitadores informarse para la preparacion de su Propuesta.
Con este fin, los Licitadores se aseguraran de:

Estudiar todas las condiciones, los requisitos y las instrucciones formales para la presentacion
de Propuestas (por ejemplo, sobre la forma y el momento de la presentacion, las indicaciones
que deben llevar los sobres, la no inclusion de informacidn sobre precios en las propuestas
técnicas, etc.) que figuran en los documentos del Llamado a Presentacion de Propuestas
(incluida la seccion sobre Instrucciones para los Licitadores);

Revisar el Llamado a Presentacion de Propuestas para asegurarse de que tienen una copia
completa de todos los documentos;

Estudiar las disposiciones contractuales estandar de UNICEF y los Términos y Condiciones
Generales de Contratacion (Servicios) de UNICEF para el suministro de servicios que se
encuentran a disposicion del puablico en el sitio web de Suministros de UNICEF:
http://www.unicef.org/supply/index_procurement_policies.html;

Estudiar las politicas de UNICEF que estan a disposicién del publico en el sitio web de
Suministros de UNICEF: http://www.unicef.org/supply/index_procurement_policies.html. En
particular, los Licitadores deben familiarizarse con las obligaciones impuestas a los proveedores
y a su personal y subcontratistas en virtud de la politica de UNICEF que prohibe y combate el
fraude y la corrupcion, y su politica de conducta en favor de la proteccion y la salvaguardia de
los nifios;

Asistir a cualquier conferencia de licitacion si el presente Llamado a Presentacion de Propuestas
de Servicios lo exige;

Informarse exhaustivamente y asegurarse de conocer los requisitos establecidos por las
autoridades pertinentes y leyes que se apliquen, o puedan aplicarse en el futuro, a la prestacion
de los servicios.


http://www.unicef.org/supply/index_procurement_policies.html
http://www.unicef.org/supply/index_procurement_policies.html
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5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

Los Licitadores reconocen que UNICEF, sus directores, empleados y agentes no alegan
ni garantizan (expresa o implicitamente) la exactitud o integridad del presente Llamado
a Presentacion de Propuestas de Servicios o de cualquier otra informacion proporcionada
a los Licitadores.

Si el Licitador no cumple todos los requisitos e instrucciones que figuran en los
documentos del Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios 0 no proporciona
toda la informacion solicitada, lo hara por su propia cuenta y riesgo y su Propuesta podra
ser rechazada.

La Propuesta debera organizarse siguiendo el formato de este Llamado a Presentacion de
Propuestas de Servicios. Cada Licitador debera responder a las solicitudes o requisitos
correspondientes e indicar que comprende los requisitos establecidos por UNICEF y los
acepta. El Licitador debera indicar cualquier supuesto sustantivo que haya utilizado al
preparar su propuesta. ElI aplazamiento de una respuesta a una pregunta o un problema
planteados en cualquier etapa de la negociacién del contrato es inaceptable. Todo aspecto
que no se discuta especificamente en la Propuesta se considerard aceptado por el
Licitador. El responder en forma incompleta o inadecuada, no responder o responder con
falsedad a cualquier pregunta afectara la evaluacién de la Propuesta.

Todas las referencias al material descriptivo deben incluirse en el parrafo correspondiente de la
Propuesta, aunque el material o los documentos en si pueden adjuntarse como anexos a la
Propuesta. El Licitador también deberd incluir en la Propuesta informacion suficiente para cubrir
todos los aspectos de los criterios de evaluacion que se presentan en este documento, a fin de
permitir una evaluacion justa de todos los Licitadores y sus Propuestas. UNICEF determinarg, a
su entera discrecion, si la informacion suministrada es suficiente.

Las Propuestas deberan indicar claramente el nimero del Llamado a Presentacién de
Propuestas de Servicios.

Si UNICEF proporciona hojas de respuestas, el Licitador deberéa rellenarlas.

Propuesta Técnica: La Propuesta Técnica debe cumplir los criterios y requisitos
establecidos en el presente Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios, prestando
especial atencion a los Términos de Referencia anexos y a sus criterios de evaluacion. Es
importante sefialar que UNICEF celebra activamente las propuestas innovadoras y las
soluciones originales a las necesidades expresadas en materia de servicios. LA
PROPUESTA TECNICA NO DEBE CONTENER NINGUNA INFORMACION
SOBRE EL PRECIO DEL SERVICIO.

Propuesta Econdémica: La Propuesta Econdémica o Propuesta de Precios deberd
prepararse de acuerdo con los requisitos que figuran en los Términos de Referencia del
presente Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios.

Cada Licitador reconoce que su participacion en cualquier etapa del proceso de licitacion
correspondiente al presente Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios correra
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por su cuenta y riesgo. El Licitador, y no UNICEF, sera responsable de los gastos
ocasionados por la preparacién de su Propuesta o la respuesta a este Llamado a
Presentacién de Propuestas de Servicios, la asistencia a cualquier conferencia de
licitacion, las visitas a las instalaciones, las reuniones o las presentaciones orales,
independientemente de la forma en que se lleve a cabo el proceso de licitacién o de su
resultado.

5.10 Formalidades de presentacion:

iIMPORTANTE!

El Licitador debera enviar dos emails segun el siguiente detalle:

a. ElI PRIMER EMAIL debera enviarse a licitaciones.uruguay@unicef.org, el mismo debe con-
tener DOS (2) archivos independientes: uno con la Propuesta Técnica y otro con la Propuesta
Economica.

Ambos archivos deben guardarse en formato no editable (PDF o JPG), y estar protegidos con
contrasefia de apertura. En caso de no poder encriptar los archivos con contrasefia, se aceptan en
formato ZIP 0 RAR, pero éstos deberan estar obligatoriamente con contrasefia de apertura.

Los archivos deben nombrarse indicando el nimero de referencia del RFP y el nombre del
oferente, por ejemplo:

Archivo 1: RFP ##-####-NOMBREDELOFERENTE-Propuesta Tecnica.pdf
Archivo 2: RFP ##-####-NOMBREDELOFERENTE-Propuesta Economica.pdf

En el nombre del archivo deben evitarse los caracteres especiales, acentos, barras, etc.

b. EI SEGUNDO EMAIL debera incluir las contrasefias (una por cada archivo) en el cuerpo de
un correo electronico dirigido a urg-claves@unicef.org el mismo dia de presentacion de las pro-
puestas e indicando en el asunto del email el nimero de referencia del RFP.

TENGA EN CUENTA: el correo electréonico no debe exceder los 10MB. Si la propuesta es
superior a 10 MB, comprima los archivos, dividalos en archivos separados y/o envie multiples
correos electrénicos.

El incumplimiento de las formalidades de presentacién es causal de rechazo de la
propuesta.

6. Documentos de la Propuesta; Confidencialidad

6.1  Elpresente Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios, junto con todos los documentos
de la Propuesta presentados por el Licitador a UNICEF, se consideraran propiedad de UNICEF
y no se devolveran a los Licitadores.


https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/licitaciones.uruguay@unicef.org
mailto:urg-claves@unicef.org
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6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

La informacién contenida en los documentos de la Propuesta que el Licitador considere
confidencial debera estar claramente marcada como “confidencial”, junto a la parte pertinente
del texto, y UNICEF la tratara de forma acorde.

Los Licitadores consideraran confidencial toda la informacion y todos los documentos que les
proporcione UNICEF (“Material del Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios”). El
Licitador que decida no responder al presente Llamado a Presentacion de Propuestas de
Servicios o cuya Propuesta sea rechazada o no resulte seleccionada devolvera sin demora todo
el Material del Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios a UNICEF, o lo destruira o
eliminara. El Licitador no utilizara el Material del Llamado a Presentacion de Propuestas de
Servicios para otro fin que no sea la preparacion de la Propuesta y no divulgara el Material del
Llamado a terceros, excepto en los casos siguientes: a) cuando cuente con el consentimiento
previo por escrito de UNICEF; b) cuando el tercero lo ayude a preparar la Propuesta, siempre
que el Licitador se haya asegurado previamente de que ese tercero cumpla con su deber de
confidencialidad; c) cuando, en el momento del presente Llamado a Presentacidn de Propuestas
de Servicios, el Material del Llamado se encuentre legalmente en poder del Licitador a través
de un tercero que no sea UNICEF; d) cuando asi lo exija la ley, y siempre que el Licitador haya
informado previamente por escrito a UNICEF de su obligacion de divulgar el Material del
Llamado a Presentacién de Propuestas de Servicios; o €) cuando el Material del Llamado a
Presentacion de Propuestas de Servicios esté a disposicion del publico en general, salvo que eso
se deba a un incumplimiento de la obligacion de confidencialidad por parte de la persona que
recibe el Material del Llamado a Presentacién de Propuestas de Servicios.

Propuestas multiples y Propuestas de organizaciones conexas

Los Licitadores no presentaran mas de una Propuesta como parte de este proceso de Llamado a
Presentacion de Propuestas de Servicios.

Si el Licitador es un grupo de entidades juridicas que formaran o han formado una empresa
conjunta, un consorcio o una asociacion en el momento de la presentacion de la Propuesta, ni
la entidad principal ni las entidades que integren la empresa conjunta podran presentar otra
Propuesta, ya sea en su propio nombre o como entidad principal o entidad integrante de otra
empresa conjunta que presente otra Propuesta.

UNICEF se reserva el derecho de rechazar las Propuestas presentadas por separado por
dos 0 més Licitadores si se trata de organizaciones conexas y se descubre que:

a) Tienen al menos un socio mayoritario, director o accionista en comun; o

b) Una de ellas recibe o ha recibido una subvencién directa o indirecta de alguna de
las otras; o

c) Tienen una relacion entre si que da a uno o mas Licitadores acceso a informacion
confidencial sobre las otras Propuestas o influencia sobre ellas; o



For every child

Health, Education, Equality, Protection
ADVANCE HUMANITY

d) Son subcontratistas en la Propuesta de la otra parte, o bien un subcontratista de
una Propuesta también presenta otra Propuesta bajo su nombre como Licitador
principal; o

e) Un experto propuesto para formar parte del equipo de un Licitador participa en
mas de una de las Propuestas recibidas para este proceso de licitacion.

PARTE 11l - ADJUDICACION DE LAS PROPUESTAS
1. Adjudicacion
1.1 Proceso de Evaluacion de las Propuestas. UNICEF lleva a cabo la evaluacion de conformidad

con sus reglamentos, normas y préacticas, y todas las decisiones se toman a discrecién exclusiva
de UNICEF.

Después de abrir las Propuestas, UNICEF llevara a cabo los siguientes pasos en el orden que
se indica a continuacion:

e En primer lugar, cada Propuesta sera evaluada para determinar si cumple con los requisitos
obligatorios de este Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios. Las Propuestas que
no cumplan todos los requisitos obligatorios se consideraran no conformes y se rechazaran
en esta fase sin un mayor analisis. EI incumplimiento de cualquiera de los términos y con-
diciones enunciados en este Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios, como, por
ejemplo, el no facilitar toda la informacidn solicitada, podra hacer que la Propuesta sea des-
calificada y ya no se tenga en cuenta.

e En segundo lugar, UNICEF evaluara la Propuesta Técnica para determinar si cumple los
requisitos técnicos establecidos en este Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios
sobre la base a los criterios de evaluacién de las Propuestas que se describen a continuacion.

e Entercer lugar, UNICEF llevara a cabo la evaluacion de la Propuesta Econémica de aquellas
propuestas que cumplan los requisitos técnicos sobre la base de los criterios de evaluacion
de las Propuestas que se establecen a continuacion.

1.2 Criterios de Evaluacion de las Propuestas.

Las Propuestas que se presenten en respuesta al Llamado a Presentacion de Propuestas de
Servicios deberan incluir y seran evaluadas en relacion a lo siguiente:

a) Evaluacion técnica

Puntaje

# Criterios de Evaluacion Técnica MAXimo

Composicién y formacién académica del equipo de trabajo
1 propuesto, en base a la descripcion del perfil requerido en el 15
punto 4 del Anexo B.
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1.3

14

1.5

Experiencia de trabajo relevante en la sistematizacion y/o
2 evaluaciodn de respuestas a la emergencia, y en otras 25
sistematizaciones de acciones programaticas.

Pertinencia de la propuesta de trabajo: metodologia para el
3 desarrollo de los productos solicitados en el pliego, cronograma 30
de actividades y plan de trabajo.

Puntaje méaximo de evaluacidon técnica 70

El puntaje maximo de la propuesta técnica es 70 puntos.

Solo se seguirdn considerando las Propuestas que reciban un minimo de 50 puntos en la
evaluacion técnica.

b) Evaluacidon Econdmica (propuesta de precios):

El m&ximo puntaje asignado al componente de propuesta de precio es 30 puntos. Una vez
abiertas las propuestas, se realizara una comparacion entre todas las que obtengan el
puntaje fijado como umbral minimo en la evaluacion del componente técnico, y la que
ofrezca el precio méas bajo recibira el puntaje maximo. Las demas propuestas de precio
recibiran puntaje en proporcion inversa al precio mas bajo, es decir:

Puntaje de la propuesta X = 30*Precio de la propuesta de menor precio / Precio de la
propuesta X

El puntaje maximo combinado (propuesta técnica y economica) es 100 puntos.

El contrato se adjudicara al o los Licitadores que obtengan el puntaje técnico y de precio
combinado mas alto (con sujecion a cualquier negociacion y a los demds derechos de
UNICEF que se indican en este Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios).

Arreglos maltiples. UNICEF se reserva el derecho de hacer arreglos multiples en relacién con
cualquier servicio o servicios cuando considere que ello redunda en su propio interés.

Negociacién. UNICEF se reserva el derecho de negociar con el Licitador o los Licitadores que
hayan obtenido la mejor calificacion o clasificacién, es decir, los que ofrezcan en general la
Propuesta de mejor relacién calidad-precio.

Notificacion de la adjudicacion. UNICEF solo notificara al Licitador o a los Licitadores a los
que se haya adjudicado el contrato o los contratos resultantes de este proceso de licitacion.
UNICEF podré notificar a los demas Licitadores el resultado de este proceso de licitacion, pero
no esta obligado a hacerlo.

Términos y Condiciones Generales de Contratacién (Servicios)
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Los Términos y Condiciones Generales de Contratacion (Servicios) de UNICEF se
aplicaran a cualquier contrato adjudicado en relacién con el presente Llamado a
Presentacidn de Propuestas de Servicios. Se considera que, al presentar una propuesta de
Servicios, cada Licitador confirma su aceptacion de los Términos y Condiciones
Generales (Servicios) de UNICEF. El Licitador entiende que si propone alguna enmienda
o0 téerminos adicionales a los Términos y Condiciones Generales (Servicios) de UNICEF,
estos deben detallarse claramente en la Propuesta y pueden tener un efecto negativo en la
evaluacion de la Propuesta.

Derechos de UNICEF
UNICEF se reserva el derecho de:

a) Aceptar toda Propuesta, en su totalidad o en parte; rechazar cualquiera o todas las
Propuestas; o cancelar este proceso de licitacion en su totalidad,;

b) Verificar toda la informacion contenida en la respuesta del Licitador (y el Licitador
prestard a UNICEF una cooperacion razonable para esa verificacion);

C) Anular toda Propuesta recibida de un Licitador que, a juicio exclusivo de UNICEF, no
haya cumplido satisfactoriamente o completado a tiempo contratos, o que UNICEF
considere que no estéa en condiciones de cumplir el contrato;

d) Anular toda Propuesta que, a juicio exclusivo de UNICEF, no cumpla los requisitos e
instrucciones que figuran en el presente Llamado a Presentacion de Propuestas de
Servicios;

e) Suspender las negociaciones o revocar la adjudicacion concedida a un Licitador en
cualquier momento mientras no se haya firmado un contrato con dicho Licitador.
UNICEF no esta obligado a presentar ninguna justificacion, pero debera dar aviso antes
de suspender las negociaciones o retirar una adjudicacion.

UNICEF no seréa responsable ante ningun Licitador de los costos, gastos o pérdidas en que haya
incurrido o que haya sufrido dicho Licitador en conexion con el presente Llamado a
Presentacion de Propuestas de Servicios o con el proceso de licitacién, incluidos, entre otros,
los costos, gastos o pérdidas en gque haya incurrido como resultado del ejercicio por UNICEF
de cualquiera de los derechos enunciados en el parrafo 3.1.

PARTE IV - REQUISITOS

1.

11

Precio y pago

Precio. El precio de los servicios y los entregables incluird todos los costos, gastos, cargos o
tasas que el Licitador pueda contraer en relacion con el cumplimiento de su trabajo. Se invita al
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2.1

2.2

2.3

Licitador a ofrecer descuentos sin condiciones. Ademas, el Licitador podra ofrecer descuentos
por pronto pago, es decir, el pago dentro de un periodo de tiempo especifico mas corto que el
de las condiciones de pago estandar de 30 dias de UNICEF.

Condiciones de pago. Solo se podran emitir facturas a UNICEF después de que se hayan
prestado los servicios (0 componentes de los servicios) y se hayan suministrado los
entregables (o parte de ellos) a) de conformidad con el contrato y b) a satisfaccion de
UNICEF. Las condiciones de pago estandar son de pago a 30 dias desde la recepcién de
la factura. El pago se efectuara por transferencia bancaria en la moneda del contrato a una
cuenta a nombre del Licitador adjudicado.

El Licitador propondra un cronograma de pagos para el contrato que esté vinculado a hitos
claros y/o entregables definidos en los Términos de Referencia.

Moneda.

La Propuesta se presentara en pesos uruguayos. En caso de proveedores extranjeros, podran
presentar la propuesta en dolares americanos. UNICEF rechazara las propuestas presentadas en
otra moneda.

Si el parrafo anterior a) permite explicitamente que se utilicen dos 0 mas monedas determinadas
para las Propuestas, entonces y a los fines de su evaluacion inicamente, las ofertas presentadas
en una moneda distinta del dolar de los Estados Unidos de América se convertiran a dolares de
los Estados Unidos de América utilizando el tipo de cambio de las Naciones Unidas en vigor a
la fecha de vencimiento del plazo para la presentacién de las propuestas.

Ejecucion

Autosuficiencia. Salvo que en los documentos del Llamado a Presentacién de Propuestas
de Servicios se disponga expresamente otra cosa, UNICEF no estara obligado a prestar
asistencia al contratista y no se hace responsable de la disponibilidad de instalaciones,
equipo, material, sistemas o licencias que puedan ser de utilidad para el desempefio del
trabajo. Si el Licitador necesita instalaciones, equipos, materiales, sistemas o licencias
para realizar el trabajo, debera detallarlo explicitamente en su Propuesta.

Subcontratistas. Los Licitadores deben indicar en su Propuesta los productos que ellos
mismos ofrecen, pero que proceden de otro proveedor y/o pais. Ademas, los Licitadores
deben indicar en su Propuesta los servicios que tengan previsto subcontratar. Como parte
de su evaluacion de la Propuesta, UNICEF examinard todos los arreglos de
subcontratacion.

Expertos. Si los Términos de Referencia asi lo exigen, cada experto clave solicitado en
los Términos de Referencia deberd firmar una declaracién de exclusividad y
disponibilidad. EI propoésito de la Declaracion de Exclusividad y Disponibilidad es el
siguiente:
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a) Los expertos clave incluidos en la Propuesta no pueden ser parte de ninguna Propuesta
de otro Licitador presentada en este Llamado a Presentacion de Propuestas de
Servicios. Por lo tanto, deben comprometerse exclusivamente con el Licitador.

b) Cada experto clave también debe comprometerse a estar disponible, capacitado y
dispuesto a trabajar durante todo el periodo en que esta prevista su participacion
durante la implementacion del contrato, tal como se indica en los Términos de
Referencia.

Habiendo seleccionado una Propuesta basandose, en parte, en una evaluacion de los
expertos clave incluidos en la Propuesta, UNICEF cuenta con que sean estos los expertos
que ejecuten el contrato. Puesto que la fecha prevista de movilizacion se indica en el
Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios, UNICEF solo aceptara sustituciones
después de la fecha limite para la presentacion de ofertas en casos de retrasos imprevistos
de la fecha de comienzo que escapen al control del Licitador, o en forma excepcional,
cuando un experto clave se encuentre incapacitado por razones de salud o de fuerza mayor
u otras circunstancias que justifiquen una sustitucion y que no habrian tenido ningun
efecto en la seleccion de la Propuesta. EI hecho de que un Licitador desee utilizar a un
experto en otro proyecto o de que un experto cambie de opinién sobre el contrato no se
aceptara como razon para sustituir a ninguno de los expertos clave.

Empresas conjuntas. En la descripcion de la organizacion de la empresa
conjunta/consorcio/asociacion se definira claramente el papel de cada una de las
entidades de la empresa conjunta en el cumplimiento de los requisitos que figuran en el
presente Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios, tanto en la Propuesta como
en el Acuerdo de Empresa Conjunta. UNICEF evaluara la admisibilidad y la idoneidad
de todas las entidades que conformen la empresa conjunta.

Cuando una empresa conjunta presente su historial y experiencia en una actividad similar
a la indicada en el presente Llamado a Presentacién de Propuestas de Servicios, debera
presentar esa informacion estructurada de la siguiente forma:

a) Las actividades que la empresa conjunta realizdé conjuntamente; y

b) Las actividades realizadas por cada una de las entidades que componen la empresa
conjunta que se prevé participaran en la prestacion de los servicios definidos en el
presente Llamado a Presentacidn de Propuestas de Servicios.

Los contratos concluidos en el pasado por expertos que trabajen a titulo particular pero
que estén vinculados de forma permanente o hayan estado vinculados de forma
temporaria con alguna de las empresas que integran la empresa conjunta no podran ser
presentados como experiencia de la empresa conjunta o de una de las empresas que la
integran; solo podran ser presentados por los propios expertos como parte de su
experiencia individual.
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Indemnizacion por dafios y perjuicios

Indemnizacion por dafios y perjuicios. Todo contrato adjudicado en conexion con el
presente Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios incluira la siguiente clausula
sobre dafios y perjuicios:

“Ademas de los deméas derechos y recursos juridicos que corresponden a UNICEF —
entre los que se incluyen, sin caracter restrictivo, los establecidos en sus Términos y
Condiciones Generales de Contratacion (Servicios)—, y sin perjuicio de ellos, si el
Contratista no presta los Servicios o suministra los Entregables dentro de los plazos
establecidos en el Contrato o si UNICEF determina que los Servicios o Entregables no se
ajustan a los requisitos del Contrato, UNICEF podra reclamar al Contratista una
indemnizacion por dafios y perjuicios y, a eleccion de UNICEF, el Contratista pagara
dicha indemnizacién por dafios y perjuicios a UNICEF o UNICEF deducira el importe
correspondiente de las facturas del Contratista. La indemnizacion por dafios y perjuicios
se calculara aplicando medio punto porcentual (0,5%) sobre la tarifa contemplada en el
Contrato por cada dia de retraso en la prestacion de los Servicios y el suministro de los
Entregables o, en el caso de las tarifas calculadas en funcion del tiempo, aplicando medio
punto porcentual (0,5%) sobre la tarifa de este tipo correspondiente a la totalidad de los
miembros del personal del Contratista cuya labor se haya requerido para prestar los
Servicios o suministrar los Entregables pertinentes, hasta que dicha prestacion o
suministro concluyan satisfactoriamente y con un limite maximo del diez por ciento
(10%) del importe del Contrato. El pago de la indemnizacion por dafios y perjuicios o la
deduccion de su importe en las facturas no eximiran al Contratista de las demas
obligaciones o responsabilidades que le correspondan en virtud del Contrato.”

PARTE V - DECLARACIONES DE LOS LICITADORES

11

Precio; clausula del “cliente mas favorecido”

El Licitador confirma que las tarifas, los honorarios, los precios y las condiciones de
fijacion de los precios conexas de los servicios especificados en la Propuesta son las
condiciones mas favorables ofrecidas a cualquier cliente suyo (o de cualquiera de sus
Filiales). Si en algin momento durante la vigencia de cualquier contrato resultante de la
Propuesta algun otro cliente del Licitador (o de sus Filiales) obtiene precios establecidos
en condiciones més favorables que las acordadas con UNICEF, el Licitador modificara
con caracter retroactivo la tarifa y las condiciones de fijacion de precios conexas que se
preven en el contrato a fin de ajustarlos a las condiciones més favorables, y pagaré sin
demora a UNICEF el importe que le adeude como consecuencia de ese ajuste retroactivo
de las tarifas.

Declaraciones Generales
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Al presentar su Propuesta en respuesta a este Llamado a Presentacion de Propuestas de
Servicios, el Licitador confirma a UNICEF que, a la Fecha Limite para la Presentacion
de Propuestas:

El Licitador a) tiene plena autoridad y facultades para presentar la Propuesta y suscribir
cualquier contrato que se derive de ella, y b) tiene todos los derechos, las licencias, las
facultades y los recursos necesarios, segun proceda, para desarrollar, obtener y
suministrar los servicios y cumplir las deméas obligaciones que le incumban en el marco
del contrato. El Licitador no ha celebrado ni celebrard ningln contrato o acuerdo que
limite o restrinja el derecho de cualquier persona a utilizar, vender, enajenar o disponer
de otra forma de cualquier servicio, entregable o resultado que pueda ser adquirido en
virtud de cualquier contrato derivado de este proceso.

Toda la informacion relativa a los servicios y al Licitador que ha facilitado a UNICEF es
cierta, correcta, exacta y veraz.

El Licitador es financieramente solvente y puede suministrar los servicios a UNICEF de
conformidad con los requisitos que figuran en el presente Llamado a Presentacion de
Propuestas de Servicios;

El uso o suministro de los servicios no vulnera ni vulnerara ningun tipo de patente, disefio,
nombre comercial o marca.

El desarrollo y el suministro de los servicios ha cumplido, cumple y cumplira con todas
las leyes, normas y reglamentos aplicables.

El Licitador cumplira sus compromisos teniendo plenamente en cuenta los intereses de
UNICEF y se abstendra de todo acto que pueda perjudicar a UNICEF o a las Naciones
Unidas.

El Licitador cuenta con el personal, la experiencia, las calificaciones, las instalaciones,
los recursos financieros y todas las demas aptitudes y recursos necesarios para cumplir
las obligaciones que le impone cualquier contrato derivado del proceso.

El Licitador acepta quedar obligado por las decisiones de UNICEF, incluidas, entre otras,
las relativas a si la Propuesta del Licitador cumple los requisitos e instrucciones que se
indican en el presente Llamado a Presentacidn de Propuestas de Servicios y los resultados
del proceso de evaluacion.

Normas éticas

UNICEF exige que todos los Licitadores tengan una conducta ética ejemplar durante todo
el proceso de licitacion, asi como durante la vigencia de todo contrato que se adjudique
como resultado de este proceso. UNICEF también alienta activamente a sus proveedores
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3.3

3.4

a que adopten politicas sélidas de proteccidn y salvaguardia de la infancia y de prevencion
y prohibicion de la explotacion y los abusos sexuales.

Al presentar su Propuesta en respuesta a este Llamado a Presentacion de Propuestas de
Servicios, el Licitador declara y garantiza a UNICEF que, a la Fecha Limite para la
Presentacion de Propuestas:

En relacién con todos los aspectos del proceso de licitacion, el Licitador ha puesto en
conocimiento de UNICEF toda situacion que pueda constituir un conflicto de intereses
real o potencial o pueda percibirse razonablemente como un conflicto de intereses. En
particular, el Licitador ha comunicado a UNICEF si él o cualquiera de sus filiales esta
contratado, o ha estado contratado en el pasado, por UNICEF para prestar servicios para
la preparacion del disefio, las especificaciones, el analisis o la estimacién de los costos y
otros documentos que se utilizaran para la contratacion de los servicios solicitados en el
presente Llamado a Presentacidn de Propuestas de Servicios; o si él o cualquiera de sus
filiales ha participado en la preparacion y/o el disefio del programa o el proyecto
relacionados con los servicios solicitados en el presente Llamado a Presentacion de
Propuestas de Servicios.

El Licitador no ha obtenido ni intentado obtener indebidamente ninguna informacion
confidencial en relacidn con el proceso de licitacién ni con ningun contrato que pueda ser
adjudicado como resultado de este proceso de licitaciéon.

Ningun funcionario de UNICEF o de cualquier organizacién del sistema de las Naciones
Unidas ha recibido de parte del Licitador, o en su nombre, ningun beneficio directo o
indirecto en relacion con este Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios,
incluida la adjudicacion al Licitador del contrato, y que a ningun funcionario de esas
caracteristicas se le ofrecera ningun beneficio semejante de parte del Licitador o en su
nombre. Dicho beneficio directo o indirecto incluye, por ejemplo, cualquier tipo de
regalos, favores o atenciones sociales.

Se han cumplido y se cumpliran los siguientes requisitos con respecto a los
exfuncionarios de UNICEF:

a) Durante el periodo de un (1) afio después de que un funcionario haya dejado de
prestar servicio a UNICEF, el Licitador no podra realizar ninguna oferta de empleo
directa o indirecta a dicho exfuncionario de UNICEF si esta persona, durante los
tres afios anteriores a su cese de servicio para la entidad, intervino en cualquier
aspecto de un proceso de adquisicion de UNICEF en el que hubiera participado el
Licitador.

b) Durante el periodo de dos (2) afios después de que un funcionario haya dejado de
prestar servicio a UNICEF, ese exfuncionario no podra, directa o indirectamente
en nombre del Licitador, comunicarse con UNICEF ni realizar ninguna
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presentacion a UNICEF en relacidn con ninguna cuestion que formara parte de sus
responsabilidades oficiales mientras trabajaba en la entidad.

Ni el Licitador ni ninguna de sus filiales, ni ningin miembro de su personal o sus
directivos, han sido objeto de ningun tipo de sancion o suspensién temporal impuesta por
una organizacion del sistema de las Naciones Unidas u otra organizacion
intergubernamental internacional. El Licitador pondra inmediatamente en conocimiento
de UNICEF si él o alguna de sus filiales, o algiin miembro de su personal o sus directivos,
son objeto de cualquier sancion o suspension temporal semejante durante el periodo de
vigencia del contrato. Si el Licitador o cualquiera de sus filiales, su personal o sus
directivos, quedan sujetos a una sancion de este tipo o a una suspension temporal durante
el periodo de vigencia de cualquier contrato derivado de este proceso, UNICEF tendra
derecho a suspender el contrato por un periodo de hasta treinta (30) dias o a rescindirlo,
a su sola discrecion, con efecto inmediato tras la notificacion de suspension o rescision,
segun sea el caso, enviada por escrito al Licitador. Si decide suspender el contrato,
UNICEF, a su entera discrecion, tendra derecho a cancelarlo una vez transcurridos los
treinta (30) dias de suspensién.

El Licitador debera a) tener una conducta ética ejemplar; b) hacer todo lo posible
para proteger a UNICEF contra el fraude, tanto durante el proceso de licitacion como en
la ejecucion del contrato que resulte de él; y ¢) cumplir las disposiciones aplicables de la
politica de UNICEF que prohibe y combate el fraude y la corrupcién, que pueden
consultarse en el sitio web de UNICEF:
http://www.unicef.org/supply/index_procurement_policies.html. En  particular, el
Licitador no participara, y velard por que su personal, sus agentes y sus subcontratistas
tampoco participen, en ningun tipo de conducta corrupta, fraudulenta, coercitiva,
colusoria u obstruccionista tal y como se definen dichos términos en la politica de
UNICEF que prohibe y combate el fraude y la corrupcoferion.

El Licitador observara todas las leyes, ordenanzas, normas y reglamentos que afecten a
su participacién en esta licitacion y el Codigo de Conducta para Proveedores de las
Naciones Unidas (disponible en el sitio web del Portal Mundial para los Proveedores de
las Naciones Unidas: www.ungm.org).

Ni el Licitador ni ninguna de sus filiales participan directa o indirectamente a) en ninguna
practica incompatible con los derechos enunciados en la Convencion sobre los Derechos
del Nifio, en particular el articulo 32, o el Convenio sobre la Prohibicion de las Peores
Formas de Trabajo Infantil y la Accion Inmediata para su Eliminacién, 1999 (Num. 182),
de la Organizacion Internacional del Trabajo; ni b) en la fabricacion, venta, distribucion
o utilizacion de minas antipersonal o componentes empleados en la fabricacién de este
tipo de minas.

El Licitador ha adoptado y adoptara todas las medidas apropiadas para evitar que su
personal, incluidos sus empleados o cualesquiera personas contratadas por el Licitador
para prestar servicios en la participacion del Licitador en esta licitacion, cometan actos
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de explotacion y abuso sexuales. A tales efectos, la actividad sexual con menores de 18
afios, independientemente de las leyes relativas al consentimiento, constituira un acto de
explotacion y abuso sexuales de dicha persona. El Licitador ha adoptado y adoptara todas
las medidas apropiadas para prohibir a su personal, incluidos sus empleados y demas
personas contratadas por el Licitador, que ofrezcan dinero, bienes, servicios u otros
objetos de valor a cambio de favores o actividades sexuales o participen en actividades
sexuales que impliquen la explotacién o el trato degradante de cualquier persona.

El Licitador confirma que ha leido la Politica de Conducta para la Promocion de la
Proteccion y Salvaguarda de la Infancia de UNICEF. El Licitador se asegurara de que su
Personal entienda los requisitos de notificacién que se esperan de ellos y adoptara y
seguird aplicando las medidas adecuadas para promover su cumplimento. El Licitador
seguira cooperando con la aplicacion de esta politica por parte de UNICEF.

El Licitador informard a UNICEF en cuanto tenga conocimiento de cualquier incidente o
denuncia que ponga de manifiesto una incompatibilidad con los compromisos y
confirmaciones recogidos en la presente clausula 3.

Cada una de las disposiciones de la presente clausula 3 de la parte V constituye una
condicién indispensable para participar en este proceso de licitacion. En caso de
incumplimiento de cualquiera de estas disposiciones, UNICEF estd facultado para
descalificar al Licitador de este, o cualquier otro, proceso de licitacion y para rescindir
todo contrato que pueda haberse adjudicado como resultado de este proceso de licitacion,
inmediatamente después de notificarlo al Licitador, sin tener que asumir responsabilidad
alguna relacionada con eventuales gastos aplicables a la rescision, ni de otra indole.
Ademas, es posible que en el futuro el Licitador no pueda entablar relaciones comerciales
con UNICEF ni con ninguna otra entidad del sistema de las Naciones Unidas.

Auditoria

Cuando lo estime oportuno, UNICEF podra realizar auditorias o investigaciones
relacionadas con cualquier aspecto de un contrato adjudicado en relacidn con el presente
Llamado a Presentacion de Propuestas de Servicios, incluidos, entre otros, la adjudicacién
del contrato y el cumplimiento de las disposiciones de la clausula 3 por parte del
Licitador. El Licitador cooperara de forma plena y oportuna con dichas auditorias o
investigaciones, en particular (sin caracter restrictivo) poniendo su personal y todos los
datos y documentos pertinentes a disposicién de quien los requiera para realizar ese tipo
de auditorias o investigaciones, en el momento apropiado y en condiciones razonables, y
permitiendo que UNICEF y quienes efectien dichas auditorias o investigaciones puedan
acceder a los locales del Licitador, en el momento apropiado y en condiciones razonables,
en todo aquello que tenga que ver con poner su personal y todos los datos y documentos
pertinentes a disposicién de quien los requiera para tales fines. El Licitador exigira a sus
subcontratistas y agentes que cooperen en una medida razonable con las auditorias o
investigaciones que lleve a cabo UNICEF.



